Regulamin Swiadczenia ustug dla partnerow Stampsify

1. Przedmiot Regulaminu

Niniejszy Regulamin okresla zasady swiadczenia ustug drogg elektroniczng
polegajgcych na udostepnieniu funkcjonalnosci Aplikacji Mobilnej Stampsify na rzecz
Ustugobiorcow oferowanych przez firme CosmoCode Kamil Nosek, z siedzibg w
Krakowie przy ul. Szlak 37/13, 31-153, zarejestrowang w CEIDG, NIP: 8733255361,
REGON: 361849690, zwang dalej “Ustugodawcg” albo “Stampsify”.

2. Definicje

Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaja:

1.

Regulamin - niniejszy Regulamin, okreslajgcy zasady i warunki swiadczenia
Ustugi.

. Ustuga lub Ustuga Stampsify - ustuga Swiadczona przez Ustugodawce na

rzecz Ustugobiorcy, polegajgca na udostepnieniu przez Ustugodawce
zdalnego dostepu do Aplikacji Stampsify jak i udostepnieniu Funkcji
Partnerskich Aplikacji Stampsify.

Aplikacja Stampsify - aplikacja mobilna oferowana przez Ustugodawce, do
ktérej majgtkowe prawa autorskie przystugujg Ustugodawcy.

Funkcje Partnerskie - zestaw funkcji udostepnionych Ustugobiorcy w
Ustudze Stampsify za posrednictwem Aplikacji Stampsify umozliwiajgcy
korzystanie z funkcji dostepnych w aktywnym wariancie Ustugi.
Ustugodawca lub Stampsify - CosmoCode Kamil Nosek, z siedzibg w
Krakowie przy ul. Szlak 37/13, 31-153, zarejestrowang w CEiDG, NIP:
8733255361, REGON: 361849690

Ustugobiorca — przedsiebiorca w rozumieniu art. 4 ustawy z dnia 6 marca
2018 r. Prawo Przedsiebiorcow, korzystajacy z Ustugi w ramach prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej na warunkach okreslonych w
Regulaminie.

Lokal Ustugobiorcy - wybrane przez Ustugobiorce miejsce Swiadczenia
ustug Ustugobiorcy (np. lokal gastronomiczny typu kawiarnia, herbaciarnia,
restauracja etc.) dla ktérego Ustugobiorca decyduje sie na wykupienie Ustug
Stampsify.

Konto Ustugobiorcy — funkcjonalnos¢ Ustugi, dedykowana dla Ustugobiorcy,
tworzona w procesie rejestracji Ustugobiorcy w Ustudze Stampsify,
zawierajgca informacje o wybranym i aktywnym wariancie Ustugi, dokumenty i
instrukcje, dostep do funkcji wariantu Ustugi.



9. Uzytkownik — osoba fizyczna wystepujgca z ramienia Ustugobiorcy z
dostepem do Funkcji Partnerskich w Aplikacji Stampsify korzystajgca z Ustugi
w imieniu i na rzecz Ustugobiorcy.

10. Konto Uzytkownika - prywatne lub nowo utworzone Konto Uzytkownika,
ktéry wystepuje z ramienia Ustugobiorcy z przypisanym dostepem Funkcji
Partnerskich w Aplikacji Stampsify.

11. Dane dostepowe i uwierzytelniajgce - zestaw danych okreslanych
indywidualnie, umozliwiajgcych Ustugobiorcy dostep do Konta Ustugobiorcy
jak i Uzytkownikom dostep do Konta Uzytkownika.

12.Umowa o swiadczenie Ustug Stampsify — umowa o Swiadczenie ustug
Stampsify drogg elektroniczng zawarta na warunkach okreslonych w
niniejszym Regulaminie.

13.Subskrypcja lub Abonament — cykliczna opfata, ponoszona przez
Ustugobiorce na rzecz Ustugodawcy jako wynagrodzenie za Swiadczone
Ustugi.

14.Formularz — elektroniczny lub sporzgdzony recznie przez Ustugodawce na
Spotkaniu Prezentacyjnym formularz zaméwienia na dostep do Ustugi
Stampsify w wybranym przez Ustugobiorce wariancie.

15.Spotkanie Prezentacyjne lub Demo - wirtualne lub rzeczywiste spotkanie
Ustugodawcy z Ustugobiorcg majgce na celu prezentacje Ustug Stampsify.

16.Wariant lub Wariant Ustugi - pakiet Ustug i Funkcji Partnerskich dostepnych
w Ustudze Stampsify oferowany przez Ustugodawce na rzecz Ustugobiorcy w
zdefiniowanej przez Ustugodawce cenie ptaconej zgodnie z wybrang przez
Ustugobiorce Subskrypcja.

17.Wirtualna Pieczatka lub Kod QR - element wirtualnej karty lojalno$ciowe;
nawigzujgcy do fizycznych pieczgtek lojalnosciowych zbierany za pomocag
skanowania kodow QR poprzez Aplikacje Stampsify.

18.Wirtualna Karta Lojalnosciowa - element graficznego interfejsu Aplikaciji
Stampsify nawigzujgcy do fizycznych kart na pieczatki lojalnosciowe, ktory
pokazuje aktualng ilos¢ zebranych przez uzytkownika Aplikacji Stampsify
Kodéw QR.

19.Klient Ustugobiorcy - aktywny uzytkownik aplikacji Stampsify, ktory
rozpoczat zbieranie minimum jednej Wirtualnej Karty Lojalnosciowej w Lokalu
Ustugobiorcy poprzez zebranie minimum jednej Wirtualnej Pieczatki lub dodat
Lokal Ustugobiorcy do swojej listy ulubionych lokali.

20.Powiadomienie PUSH - wiadomosc¢ wysytana przez aplikacje Stampsify na
urzadzenie Klienta Ustugobiorcy. Mozliwos¢ wysytania powiadomien PUSH
jest uzalezniona od uprzedniego wyrazenia zgody przez Klienta Ustugobiorcy
w ustawieniach urzadzenia. Brak zezwolenia na otrzymywanie powiadomien
PUSH uniemozliwia ich dostarczanie na urzadzenie Klienta Ustugobiorcy.

21.Dostep Do Lokalizacji - funkcjonalnos¢ aplikacji Stampsify umozliwiajgca
korzystanie z danych dotyczgcych lokalizacji urzgdzenia Klienta Ustugobiorcy
w celu dostarczania spersonalizowanych ustug i funkcji zwigzanych z
Lokalem Ustugobiorcy. Mozliwos¢ korzystania z tej funkcji jest uzalezniona od



uprzedniego wyrazenia zgody przez Klienta Ustugobiorcy na udostepnianie
lokalizacji w ustawieniach urzgdzenia. Brak zezwolenia na dostep do
lokalizacji uniemozliwia aplikacji Stampsify korzystanie z danych
lokalizacyjnych urzadzenia.

22.Dostep Do Lokalizacji W Tle - rozszerzona funkcjonalnos¢ aplikaciji

Stampsify, umozliwiajgca ciggte monitorowanie lokalizacji urzgdzenia Klienta
Ustugobiorcy, nawet gdy aplikacja dziata w tle. Mozliwos¢ korzystania z tej
funkcji jest uzalezniona od wyrazenia zgody przez Klienta Ustugobiorcy na
dostep do lokalizacji w tle w ustawieniach urzgdzenia. Brak zezwolenia na
dostep do lokalizacji w tle uniemozliwia aplikacji Stampsify monitorowanie
lokalizacji urzgdzenia, gdy aplikacja nie jest aktywnie uzywana.

3. Postanowienia ogolne

1.

Niniejszy Regulamin okresla zasady i warunki Swiadczenia przez
Ustugodawce na rzecz Ustugobiorcy Ustugi.

Swiadczenie Ustugi Stampsify wymaga uprzedniego zawarcia przez Strony
Umowy o swiadczenie Ustug Stampsify za ktérg odpowiada aktywowanie
ptatnej subskrypcji na rzecz Ustugodawcy. Aktywowanie ptatnej subskrypciji
jest rownoznaczne z zawarciem Umowy jak i akceptacjg niniejszego
regulaminu.

Ustugobiorca jest zobowigzany zapewni¢ przestrzeganie postanowien
niniejszego Regulaminu przez poszczegodlnych Uzytkownikow danego
Ustugobiorcy.

Ustugobiorca nie moze usuwac ani tez modyfikowac lub w jakikolwiek inny
sposob ukrywac oznaczen autorskich praw majgtkowych nalezgcych do
Ustugodawcy ani tez uwidocznionych przez niego znakow towarowych.
Ustugodawca zobowigzuje sie do odpowiadania na kazdorazowe zapytania i
zgtoszenia Ustugobiorcy w terminie nieprzekraczajgcym 30 dni od daty
przestania zapytania lub zgtoszenia.

Ustugodawca zobowigzuje sie do wypetniania obowigzku realizacji prosb i
zgtoszen Ustugobiorcy zgodnych z niniejszym Regulaminem i wybranym
przez Ustugobiorce Wariantem Ustugi w terminie nieprzekraczajgcym 30 dni
od daty przestania prosby lub zgtoszenia.

4. Zawarcie Umowy o swiadczenie Ustug Stampsify

1.

Umowa o swiadczenie Ustug Stampsify zostaje zawarta poprzez ztozenie
zamowienia w drodze wypetnienia Formularza przez Ustugobiorce i aktywacji
Subskrypcji wybranego wariantu oraz zaakceptowanie zamdwienia przez
Ustugodawce. Akceptacja zamdwienia przez Ustugodawce nastepuje w
drodze rozpoczecia $wiadczenia Ustugi przez Ustugodawce. Rozpoczecie
Swiadczenia Ustugi nastgpi w przypadku akceptacji zaméwienia przez
Ustugodawce w terminie do 14 dni roboczych od dnia ztozenia zamowienia.



Umowa o swiadczenie Ustugi Stampsify zostaje zawarta w dacie rozpoczecia
Swiadczenia Ustugi.

. Akceptacja postanowien Regulaminu jest potwierdzona przez Ustugobiorce w

drodze aktywacji Subskrypcji wybranego wariantu. Akceptujgc postanowienia
niniejszego Regulaminu Ustugobiorca potwierdza, ze zapoznat sie z
zasadami i warunkami swiadczenia Ustugi, okreslonymi w niniejszym
Regulaminie oraz ze zobowigzuje sie do przestrzegania postanowien
Regulaminu. Ustugobiorca zobowigzany jest do podania prawdziwych i
prawidtowych danych w procesie rejestracji Konta Ustugobiorcy na
Formularzu. Wymég ten dotyczy takze zaktadania Kont dla Uzytkownikéw.
Ustugodawca przesle po rozpoczeciu swiadczenia Ustugi na podany przez
Ustugobiorce adres poczty elektronicznej: wymagane Dane Dostepowe i
Uwierzytelniajgce umozliwiajgce dostep do Ustugi oraz wszelkie inne
potrzebne informacje i dane wymagane do poprawnego rozpoczecia
korzystania z Ustugi.

Umowa o swiadczenie Ustug Stampsify zostaje zawarta na czas nieokreslony
w przypadku wybrania przez Ustugobiorce wariantu Subskrypcji optacanej
miesiecznie lub na czas okreslony w przypadku wybrania wariantu
Subskrypcji optacanej rocznie. Czas nieokreslony oznacza czas minimum
jednego miesigca do czasu anulowania przez Ustugobiorce Subskrypcji. Czas
okreslony oznacza czas minimum jednego roku do czasu anulowania przez
Ustugobiorce Subskrypciji.

Opis funkcjonalnosci Ustugi i Aplikacji Stampsify znajduje sie w niniejszym
Regulaminie jak i czesciowo na stronie Ustugi.

5. Zakres Ustugi

1.

Stampsify to Aplikacja mobilna dla branzy gastronomicznej, umozliwiajgca
zbieranie wirtualnych pieczatek za zakupy poprzez skanowanie kodéw QR,
wymiane zebranych pieczgtek na nagrody oraz dostep do listy i mapy
wspotpracujgcych lokali. Aplikacja pozwala filtrowaé lokale wg wybranych
atrybutéw, wyznaczacé trasy do lokali, przeglada¢ strony lokali z informacjami
takimi jak opis, zdjecia, menu, godziny otwarcia, atrybuty. Stampsify
dostarcza rowniez powiadomienia push z promocjami i informacjami od
wspotpracujgceych lokali.

. Ustugodawca zapewnia Ustugobiorcy dostep do Ustug Stampsify zgodnych z

aktualng specyfikacjg funkcjonalng zalezng od wybranego przez Ustugobiorce
Wariantu Ustugi.

Niezaleznie od wybranego przez Ustugobiorce Wariantu Ustugi w pakiet
kazdego wchodzi dostep do Funkcji Partnerskich Aplikacji Stampsify.
Ewentualne wnioski Ustugobiorcow odnosnie implementacji zmian lub
rozszerzen funkcjonalnych Ustug Stampsify mogg by¢ realizowane przez
Ustugodawce wytgcznie o ile wedtug Ustugodawcy bedzie to niezbedne i



mogq by¢ udostepniane w ramach nowych wersji Aplikacji Stampsify, z
zachowaniem petnej kompatybilnosci wsteczne;j.

5. Ustuga swiadczona jest w sposoéb ciggty, w trybie 24/7 (24 godziny na dobe
przez siedem dni w tygodniu), z dostepnoscig na poziomie 95% czasu
rocznie.

6. Warianty Ustugi

1. Starter - podstawowy Wariant Ustugi dostepny w cenie 24,99 zl/netto
miesiecznie lub 249,99 zl/netto rocznie. Wariant ten zawiera w sobie:

a.

Wdrozenie Ustugi Stampsify do firmy Ustugobiorcy na zasadach
okreslonych w niniejszym Regulaminie.

Nielimitowang ilo§¢ Kont Uzytkownika z dostepem do Funkg;ji
Partnerskich, ktorg moze stworzy¢ Ustugobiorca zgtaszajgc
kazdorazowo takg potrzebe do Ustugodawcy.

Funkcje Partnerskg polegajgca na dostepie do statystyk wydanych i
zeskanowanych Kodéw QR dla kazdego Konta Uzytkownika w
zakresie dziennym i z ostatnich 30 dni.

Karte informacyjng Lokalu Ustugobiorcy z mozliwoscig dodawania i
edycji opisu, godzin otwarcia, menu (zdjecia lub skany), 4 zdjec¢, linkow
do social mediéw (Facebook, Twitter, Instagram) jak i zdefiniowania
atrybutow lokalu (np. kawa, herbata, ciasta, strefa dla palgcych etc.).
Jeden cel pieczagtek wirtualnej karty lojalnosciowej, bez mozliwosci
jego zmiany. Wariant Starter reguluje mozliwos¢ edycji celu
Wirtualnych Pieczatek lojalnosciowych na podstawie zgtoszenia takiej
potrzeby do Ustugodawcy do 7 dni od momentu aktywacji Ustugi.
Darmowe promowanie lokalu Ustugobiorcy przez 1 dzien od dnia
uruchomienia Ustugi na goérze listy w Aplikacji Stampsify w kategorii
“‘Nowe miejsca w Stampsify”. Promowany lokal mogg zobaczyc¢
wszyscy uzytkownicy Aplikacji Stampsify z przyznanym Dostepem Do
Lokalizaciji, ktérych wybrana w Aplikacji lokalizacja pokrywa sie z
lokalizacjg Lokalu Ustugobiorcy.

Dostep do statystyk wydanych i zeskanowanych kodéw QR Lokalu
Ustugobiorcy przez wszystkich Uzytkownikdw w zakresie tygodniowym
i miesiecznym (ostatni tydzien, poprzedni tydzien, ostatni miesigc,
poprzedni miesigc).

2. Pro - rozbudowany Wariant Ustugi dostepny w cenie 59,99 zt/netto
miesiecznie lub 599,99 zl/netto rocznie. Wariant ten zawiera w sobie:

a.
b.

Wszystkie punkty Wariantu Starter.

Mozliwos¢ recznej edycji celu Wirtualnej Karty Lojalnosciowe;j i
wymaganej ilosci zebranych Kodéw QR Wirtualnej Karty
Lojalnosciowej Lokalu Ustugobiorcy. Edycja z ograniczeniem do jednej
Zmiany na miesigc.



c. Mozliwos¢ wystania Powiadomienia PUSH (maksymalnie 1
powiadomienie na tydzien) do Klientow Ustugobiorcy z wybranym
tematem: “przypomnienie”, “zaproszenie”: “promocja”.

d. Automatyczne Powiadomienia PUSH wysytane do Klientow
Ustugobiorcy z aktywnym Dostepem do Lokalizacji i Dostepem Do
Lokalizacji W Tle gdy znajdg sie w promieniu minimum 200 metréw od
lokalizacji Lokalu Ustugobiorcy.

e. Darmowe promowanie lokalu Ustugobiorcy przez 5 dni od dnia
uruchomienia Ustugi na gorze listy w Aplikacji Stampsify w kategorii
“‘Nowe miejsca w Stampsify”. Promowany lokal mogg zobaczyc¢
wszyscy uzytkownicy Aplikacji Stampsify z przyznanym Dostepem Do
Lokalizaciji, ktérych wybrana w Aplikacji lokalizacja pokrywa sie z
lokalizacjg Lokalu Ustugobiorcy.

3. Elite - najwyzszy Wariant Ustugi dostepny w cenie 99,99 zt miesiecznie lub
999,99 zt rocznie. Wariant ten zawiera w sobie:

a. Wszystkie punkty Wariantu Starter i Wariantu Pro.

b. Mozliwos¢ wystania powiadomienia PUSH (maksymalnie 3
powiadomienie na tydzien) do Klientéw Ustugobiorcy z wybranym
tematem: “przypomnienie”, “zaproszenie”: “promocja”.

c. Mozliwos¢ wystania powiadomienia PUSH (maksymalnie 1
powiadomienie na 2 miesigce) z wybranym tematem: “zaproszenie”:
‘promocja” do wszystkich aktywnych uzytkownikow Aplikacji Stampsify
z przyznanym Dostepem Do Lokalizacji, ktérych lokalizacja (wybrane
miasto) w Aplikacji pokrywa sie z lokalizacjg lokalu Ustugobiorcy.

d. Darmowe promowanie lokalu Ustugobiorcy przez 7 dni od dnia
uruchomienia Ustugi na goérze listy w Aplikacji Stampsify w kategorii
“‘Nowe miejsca w Stampsify”. Promowany lokal mogg zobaczyc¢
wszyscy uzytkownicy Aplikacji Stampsify z przyznanym Dostepem Do
Lokalizacji, ktérych wybrana w Aplikacji lokalizacja pokrywa sie z
lokalizacjg Lokalu Ustugobiorcy.

e. Rabat 20% na zakup reklam w Aplikacji Stampsify przez Ustugobiorce.

f. Wsparcie techniczne 24/7 udzielane w formie zdalnej. W wyjatkowych
sytuacjach i w dni ustawowo wolne od pracy istnieje ryzyko opdznienia
realizacji zgtoszenia technicznego.

7. Wyjasnienia do Wariantow Ustugi

1. Powiadomienia PUSH i ich poprawne dostarczenie do uzytkownikow Aplikacji
Stampsify sg zalezne od uprawnieh do powiadomien i lokalizacji udzielonych
przez uzytkownika Aplikacji. Jesli uzytkownik Aplikacji nie zezwoli na
otrzymywanie Powiadomien PUSH z Aplikacji nie otrzyma zadnego
powiadomienia. Jesli uzytkownik zezwoli na otrzymywanie powiadomien
PUSH z Aplikacji ale nie zezwoli na Dostep Do Lokalizacji W Tle, to nie



otrzyma automatycznego powiadomienia PUSH gdy znajdzie sie w poblizu
Lokalu Ustugobiorcy, ale moze otrzymywac pozostate Powiadomienia PUSH.

. Promowanie Lokalu Ustugobiorcy dostepne w Wariantach Ustugi polega na

wyswietlaniu Lokali aktualnie promowanych w Aplikacji w kategorii “Nowe w
aplikacji Stampsify”. Lokale wy$wietlane sg uzytkownikom Aplikacji na
podstawie lokalizacji pokrywajgcej sie z lokalizacjg Lokalu Ustugobiorcy
aktualnie promowanego w w/w kategorii.

8. Promocje Wariantéw Ustugi

1.

Ustugodawca ma mozliwos¢ organizowania promocji oraz tworzenia kodow
promocyjnych, ktére mogag by¢ aplikowane do réznych Wariantow Ustugi.
Wysoko$¢ znizek okreslana jest wedtug uznania Ustugodawcy.

. Ustugodawca moze przyznawac promocje i kody promocyjne wedtug

wiasnych, wewnetrznych kryteriéw, nie wymagajgc wczesniejszego
powiadomienia Ustugobiorcéw o takich dziataniach.

Promocje i kody promocyjne sg gtbwnie skierowane do nowych
Ustugobiorcéw, majgcych na celu zachecenie ich do skorzystania z Ustugi.
Jednakze, Ustugodawca zastrzega sobie prawo do oferowania promocji lub
koddéw rabatowych rowniez obecnym Ustugobiorcom, wedtug wtasnego
uznania i w wyjgtkowych okolicznosciach, aby nagrodzi¢ ich lojalnosc¢ lub
promowac specyficzne aspekty Ustugi.

9. Opis Aplikacji Stampsify

1.

Petny opis Aplikacji Stampsify, jej funkcji i obstugi zawarty jest w Regulaminie
Aplikacji dostepnym pod adresem https://stampsify.pl/terms/terms-of-use

10. Warunki technicznie oraz zasady realizacji Ustugi

1.

Korzystanie z Ustugi wymaga spetnienia przez Ustugobiorce i Uzytkownika
nastepujgcych warunkéw technicznych:

a. Posiadanie statego lub komutowanego dostepu do sieci Internet na
potrzeby sprawnej komunikacji ze Stampsify, o przepustowosci min.
1Mb/s.

b. taczenie sie z Aplikacjg Stampsify za pomocg smartfona lub tabletu z
systemem Android lub iOS w wersjach uznanych za stabilne, ktére sg
ciggle wspierane przez producenta urzgdzenia lub systemu. W/w
urzgdzenie musi posiada¢ dostep do Sklepu Play (Android) lub App
Store (i0S) z uwagi na konieczno$¢ pobrania z w/w sklepow Aplikaciji
Stampsify.

2. Ustugobiorca powierzy korzystanie z Ustugi i Aplikacji Stampsify wytgcznie

osobom upowaznionym i przeszkolonym w zakresie obstugi Ustugi. Przez
przeszkolenie nalezy rozumie¢ zapoznanie sie przez Uzytkownikow i


https://stampsify.pl/terms/terms-of-use

wykonywanie przez nich operacji w Aplikacji zgodnych z warunkami
niniejszego Regulaminu i aktywnego Wariantu Ustugi.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niewtasciwe uzytkowanie
Aplikacji Stampsify przez Uzytkownikow.

. W okresie realizacji Ustugi Ustugodawca zapewnia Ustugobiorcy

sporzadzanie kopii bezpieczehstwa danych w cyklu tygodniowym,
obejmujgcej petny zakres danych.

Ustugodawca zapewnia Ustugobiorcy dostep do pomocy technicznej w dni
robocze i w godzinach roboczych, poprzez dedykowany adres mailowy oraz
livechat w Aplikaciji.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo modyfikacji Ustugi. Modyfikacje te nie
beda powodowac pogorszenia warunkow technicznych i organizacyjnych
realizacji Ustugi po stronie Ustugobiorcy, ale okresowo mogg wigzac sie z
przerwami technicznymi o ktérych Ustugobiorca zostanie poinformowany z
odpowiednim wyprzedzeniem.

11. Zobowigzania i uprawnienia Ustugobiorcy

1.

Ustugobiorca zobowigzany jest do korzystania z Ustugi zgodnie z jej
przeznaczeniem w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza.
Ustugobiorca nie moze umozliwia¢ dostepu do Ustugi Stampsify innym
podmiotom oraz osobom postronnym niz Uzytkownicy.

Ustugobiorca jest zobowigzany do zabezpieczenia danych dostepowych do
Ustugi i Srodowiska systemowego Stampsify przed ich wykorzystaniem przez
osoby trzecie.

Ustugobiorca zobowigzany jest zapewnic przestrzeganie Regulaminu oraz
praw wiasnosci intelektualnej w tym autorskich praw majgtkowych przez
Uzytkownikow, za ktorych dziatania i zaniechania Ustugodawca ponosi
odpowiedzialnosc.

Ustugobiorca zobowigzany jest do stosowania sie do komunikatow
systemowych, publikowanych przez Ustugodawce. Postuzenie sie przez
Ustugobiorce Aplikacjg Stampsify odbywa sie na koszt i ryzyko Ustugobiorcy,
ktéry ma swiadomosé, iz Stampsify jak kazde oprogramowanie nie jest
pozbawione wad i bteddw.

Ustugobiorca jest zobowigzany do terminowego dokonania optat za Ustuge
zgodnie z wybrang opcjg. Brak realizacji ptatnosci w terminie do 3 dni od daty
wymaganej ptatnosci skutkowac bedzie natychmiastowg przerwg w dostepie
do Ustugi. Brak realizacji ptatnosci w terminie do 30 dni od daty wymaganej
ptatnosci skutkowac bedzie natychmiastowym wypowiedzeniem umowy przez
Ustugodawce.

Ustugobiorca moze zrezygnowac z Ustugi w dowolnym czasie, bez prawa do
zwrotu wniesionej optaty abonamentowej za okres rozliczeniowy, w ktérym
nastgpita rezygnacja.



8. Rezygnacja z Ustugi przez Ustugobiorce bedzie dokonywana w drodze
przestania na adres e-mail hello@stampsify.pl Ustugodawcy skanu
oswiadczenia, podpisanego przez osoby umocowane, w przedmiocie
wypowiedzenia Ustugi ze wskazaniem daty, od ktorej Ustugobiorca nie jest
zainteresowany dostepem do Ustugi Stampsify. Data ta nie moze by¢
pozniejsza od ostatniego dnia okresu rozliczeniowego za ktory nastgpita
zaptata optaty abonamentowej. W przypadku, gdy data ta bedzie pdzniejsza
Ustugobiorca bedzie zobowigzany do uiszczenia optaty abonamentowej za
kolejny okres ,.z gory”.

12. Zobowigzania i uprawnienia Ustugodawcy

1. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do ograniczenia zakresu lub
wstrzymania $wiadczenia Ustugi w przypadkach stwierdzenia naruszenia
warunkow Regulaminu, naruszenia autorskich praw majgtkowych
Ustugodawcy lub naruszenia przepiséw obowigzujgcego prawa. W
przypadkach stwierdzenia ww. naruszen i wstrzymania swiadczenia Ustugi
poniesione przez Ustugobiorce do chwili wstrzymania Ustugi optaty nie
podlegajg zwrotowi.

2. Ustugodawca ma prawo wstrzymania swiadczenia Ustugi w przypadku
opoOznienia w ptatnosci przez Ustugobiorce naleznej optaty abonamentowej
przekraczajgcego 3 dni robocze. Warunkiem wznowienia Swiadczenia Ustugi
jest zaptata zalegtej optaty abonamentowej i przywrdcenie ciggtosci aktywnej
Subskrypcji wybranego przez Ustugobiorce Wariantu Ustugi.

3. Opodznienie w ptatnosci naleznej optaty abonamentowej przekraczajgce 30 dni
upowaznia Ustugodawce do jednostronnego wypowiedzenia Umowy o
Swiadczenie Ustug Stampsify, zablokowania Konta Ustugobiorcy wraz z
blokadg dostepu do danych i odebrania dostepu do Funkcji Partnerskich
Uzytkownikom. Dane Ustugobiorcy mogg w takim przypadku zosta¢ mu
przekazane po uiszczeniu przez niego zalegtej optaty Abonamentowej w raz z
optata manipulacyjng w wysokos$ci 50% wartosci Abonamentu rocznego za
wybrany przez niego Wariant Ustugi. W przypadku niezainteresowania
Ustugobiorcy odebraniem danych w ciggu kolejnych 21 Dni roboczych od dnia
wypowiedzenia Umowy, dane Ustugobiorcy zostang skasowane bez
mozliwosci ich odzyskania.

4. W przypadku naruszenia przez Ustugobiorce autorskich praw majgtkowych do
Stampsify lub naruszenia postanowien Regulaminu, Ustugodawca ma prawo
do wypowiedzenia Umowy o swiadczenie Ustug Stampsify ze skutkiem
natychmiastowym. Dane Ustugobiorcy zostang w takim przypadku skasowane
bez mozliwosci ich odzyskania.

5. Wstrzymanie swiadczenia Ustugi okreslone w ust. 2 oraz wypowiedzenie
Umowy o swiadczenie Ustug Stampsify w warunkach okreslonych w ust. 3 i 4
bedzie poprzedzone przestaniem przez Ustugodawce informacji na podany w
Formularzu adres poczty elektronicznej o zamiarze odpowiednio wstrzymania



Swiadczenia Ustugi albo wypowiedzenia Umowy. Oswiadczenie o
wstrzymaniu Ustugi albo o wypowiedzeniu Umowy o Swiadczenie Ustug
Stampsify przestane bedzie przez Ustugodawce w formie skanu na adres
poczty elektronicznej podany w Formularzu oraz na adres korespondencyjny
wskazany w dokumentach rejestracyjnych Ustugobiorcy.

Ustugodawca ma prawo do rozwigzania Umowy o $wiadczenie Ustug
Stampsify z zachowaniem 2 miesiecznego okresu wypowiedzenia ze
skutkiem na koniec optaconego przez Ustugobiorce okresu abonamentowego.
Oswiadczenie o rozwigzaniu Umowy o swiadczenie Ustug Stampsify
przestane bedzie przez Ustugodawce w formie skanu na adres poczty
elektronicznej podany w Formularzu oraz na adres korespondencyjny
wskazany w dokumentach rejestracyjnych Ustugobiorcy.

13. Ptatnosci i rozliczenia

1.

Wynagrodzeniem Ustugodawcy za swiadczenie Ustugi jest optata
abonamentowa, wnoszona przez Ustugobiorce w wysokosci i terminie
okreslonym dla wybranego przez niego wariantu Ustugi, na podstawie faktury
VAT wystawionej przez Ustugodawce w momencie aktywacji Ustugi i w
kazdym kolejnym okresie rozliczeniowym zgodnym z wybranym Wariantem
Ustugi.

Optata Abonamentowa pobierana bedzie za posrednictwem portalu
Stripe.com przy pomocy udostepnionego przez Ustugodawce dla
Ustugobiorcy linku do ptatnosci. Optata Abonamentowa okreslana bedzie na
stronie Ustugi w sekcji “Oferta” jak i w niniejszym Regulaminie w sekcji “5.
Warianty Ustugi”.

Aktywacja Subskrypcji przez Ustugobiorce jest wymagana do uruchomienia
Ustugi i polega na wybraniu metody ptatnosci (np. karta debetowa lub
kredytowa, Apple Pay, Google Pay, Blik itp.) dostepnej pod udostepnionym
przez Ustugodawce linku do ptatnosci i realizacje w/w ptatno$ci w modelu
subskrypcyjnym (automatyczne ptatnosci miesieczne lub roczne).

Optaty za swiadczenie Ustug wnoszone sg ,z gory” na zasadzie dziatania
Subskrypcji przy pomocy posrednika Stripe.com. W przypadku zakonczenia
Swiadczenia Ustugi przed koncem danego okresu abonamentowego
uiszczone optaty nie podlegajg zwrotowi.

Ustugobiorca wyraza zgode na przesytanie oraz udostepnianie przez
Ustugodawce faktur elektronicznych (efaktura) obejmujacych optate
abonamentowg drogg elektroniczng na podany w Formularzu adres poczty
elektronicznej, poprzez akceptacje niniejszego Regulaminu.

Przedtuzenie okresu swiadczenia Ustugi na kolejny okres abonamentowy
nastepuje automatycznie w przypadku braku wypowiedzenia Ustugi
ztozonego przed koncem danego okresu abonamentowego.

Ptatnos¢ uwaza sie za dokonang w dniu wptywu naleznosci na rachunek
posrednika ptatnosci Stripe.com.



8. W zwigzku okreslonymi dalej uprawnieniami Ustugobiorcy do ewentualnych
rekompensat za nienalezyte swiadczenie Ustugi przez Ustugodawce, za
podstawowy okres rozliczeniowy przyjmuje sie okres jednego miesigca.

14. Obstuga biznesowa i techniczna

1. Dla potrzeb komunikacji biznesowej i technicznej Ustugodawca oferuje:

a. Petng informacje ustugowg Aplikacji Stampsify dostepng na stronie
Ustug i w Aplikaciji.
b. adres e-mail hello@stampsify.pl

2. Obstuga biznesowa jest prowadzona w dni robocze, w godzinach 9:00-17:00.

3. Dla potrzeb obstugi technicznej Uzytkownikéw Ustugodawca udostepnia
dedykowang funkcjonalnos¢ w Aplikacji Stampsify umozliwiajgcg komunikacje
poprzez:

a. livechat

4. Obstuga techniczna jest prowadzona w dni robocze, w godzinach 9:00-17:00.

5. Przed zgtoszeniem problemu Ustugobiorca jest obowigzany do sprawdzenia
poprawnosci dziatania wtasciwej infrastruktury po wtasnej stronie oraz
sprawdzenia poprawnosci dziatania ustug operatorow telekomunikacyjnych,
za pomocg ktorych ustug Ustugobiorca realizuje podstawowg komunikacje z
infrastrukturg techniczng Ustugi.

6. Ustugodawca bedzie podejmowat bezzwtoczng reakcje na zgtaszane
problemy techniczne poprzez:

a. Sprawdzenie ewentualnych przyczyn problemu po stronie
Ustugodawcy.

b. Wsparcie techniczne w zakresie warunkéw poprawnego korzystania z
Ustugi.

7. W przypadku stwierdzenia problemoéw technicznych po stronie Ustugodawcy
uniemozliwiajgcych Ustugobiorcy korzystanie z funkcjonalnosci Ustug
Stampsify, Ustugodawca zobowigzuje sie do niezwtocznego przywrdcenia
stanu umozliwiajgcego korzystanie z Ustugi. Inne niz wskazane powyzej
problemy bedg usuwane w kolejnych wersjach Aplikacji Stampsify.

8. Ustugodawca nie bedzie zobowigzany do usuwania probleméw wyniktych z
przyczyn lezgcych po stronie Ustugobiorcy lub w wyniku naruszenia przez
niego postanowien Regulaminu czy tez dokonywania czynnosci lub operaciji
nieopisanych w dostepnej dla Ustugobiorcy dokumentacji lub niezgodnej z
opisem zawartym w ww. dokumentacji. Ustugodawca moze usungc¢ taki
problem po uzyskaniu odrebnego zamdwienia za dodatkowo uzgodnionym
przez strony wynagrodzeniem.

9. Ustugodawca ma prawo do usunigcia danych wprowadzonych przez
Ustugobiorce, jezeli zawierajg one tresci bezprawne lub naruszajg prawa
innych osob.


mailto:hello@stampsify.pl

15. Reklamacje i odpowiedzialnos¢ Ustugodawcy

1.

Ustugodawca zobowigzuje sie do dotozenia szczegolnej starannosci w celu
zapewnienia prawidtowego funkcjonowania Ustug Stampsify przy czym
dopuszcza sie mozliwos¢ wystgpienia btedow w Ustugach Stampsify i
systemach stron trzecich. W przypadku wystgpienia btedéw Ustugodawca
gwarantuje niezwtoczne usuniecie usterek i/lub wad Ustug Stampsify.

. Ustugobiorcy przystuguje prawo wnoszenia reklamacji na nienalezyte

wykonywanie Ustugi na warunkach okreslonych w niniejszym paragrafie.
Reklamacje winny by¢ wniesione drogg elektroniczng o ktérej mowa w pkt
12.1. Przyjecie zgtoszenia reklamacji bedzie kazdorazowo potwierdzane
przez Ustugodawce drogg elektroniczng na podany podczas rejestracji adres
poczty elektroniczne;.

. Zgtoszenie reklamacji winno zawiera¢: nazwe firmy Ustugobiorcy i opis

przedmiotu reklamacji.

Zgtoszenia reklamacyjne bedg rozpatrywane przez Ustugodawce w terminie
30 dni od dnia zgtoszenia.

Po wyczerpaniu drogi postepowania reklamacyjnego i braku konsensusu
Ustugobiorca zachowuje prawo dochodzenia roszczen na drodze sgdowej, na
mocy obowigzujgcego prawa.

Wszelka odpowiedzialnos¢ Ustugodawcy zwigzana z niewykonaniem lub
nienalezytym wykonaniem Ustugi ze wszystkich tytutéw (w tym za utrate
danych) jest ograniczona do rzeczywistych strat poniesionych przez
Ustugobiorce, przy czym tgczna odpowiedzialnos¢ Ustugodawcy z tego tytutu
zostaje ograniczona do potowy wysokosci optat netto, wniesionych przez
Ustugobiorce w ciggu okresu ostatnich 12 miesiecy swiadczenia Ustugi.
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody polegajgce na utracie
przez Ustugobiorce korzysci, ktére uzyskatby, gdyby szkody mu nie
wyrzgdzono.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za problemy dostepu do Ustugi,
wynikte z powodow niezaleznych od Ustugodawcy, jak np. atakow hakerskich,
niedostepnosci tgczy telekomunikacyjnych z powodow lezgcych po stronie
operatoréw telekomunikacyjnych.

10. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane brakiem

ciggtosci Ustugi (bez wzgledu na przyczyne) w tym spowodowanych
przyczynami lezgcymi po stronie Ustugobiorcy lub Uzytkownika a takze nie
ponosi odpowiedzialnosci w przypadku:

a. Wad sprzetu komputerowego Ustugobiorcy lub Uzytkownika.

b. Niewtasciwej obstugi sprzetu lub oprogramowania oséb trzecich
zainstalowanego na sprzecie Ustugobiorcy i Uzytkownika.
Nieuprawnionej ingerencji w Aplikacje Stampsify.

d. Nieprawidtowych, btednych lub niekompletnych danych
wprowadzonych przez Ustugobiorce lub Uzytkownika.
e. Nieprawidtowej obstugi Aplikacji Stampsify.

o



f. Brakiem u Ustugobiorcy lub Uzytkownika odpowiednich zabezpieczen
przed dostepem do kodow dostepu osob nieuprawnionych lub
udostepnieniem koddéw dostepu osobom nieuprawnionym.

16. Wiasnosc¢ intelektualna

1. Ustugodawca posiada wszelkie autorskie prawa majgtkowe Aplikaciji
Stampsify.

2. Wszelkie prawa licencyjne i z tytutu wtasnosci intelektualnej, zwigzane z
realizacjg Ustugi oraz Aplikacji Stampsify pozostajg wytgczng domeng
Ustugodawcy.

3. Ustugobiorca nie moze odtwarza¢ kodu zrodtowego, dokonywac dekompilacji
lub deasembilacji Stampsify.

4. Ustugobiorca nie moze udostepnia¢ Stampsify innemu podmiotowi niz
Uzytkownik pod jakimkolwiek tytutem. Ustugobiorca nie moze dokonywac
kopii Stampsify ani tez kopii dokumentaciji dotyczgcej Stampsify.

17. Ochrona danych i tajemnica przedsiebiorstwa

1. W ramach Ustugi Ustugodawca zapewni Ustugobiorcy bezpieczenstwo
powierzonych do przetwarzania danych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa, w tym:

a. Zabezpieczenia danych przed ich utrata.

b. Zabezpieczenia danych przed nieuprawnionym dostepem
wewnetrznym i zewnetrznym.

2. Ustugobiorca oraz Uzytkownik zezwalajg Ustugodawcy na przekazywanie
dotyczacych ich danych osobowych w zakresie niezbednym do wykonywania
umow z producentami oprogramowania niezbednego do korzystania z Ustugi
Stampsify.

3. W momencie rejestracji Ustugodawca staje sie administratorem danych
Ustugobiorcy, podanych w Formularzu na potrzeby realizacji Ustugi lub w
innych dokumentach zwigzanych z zamowieniem Ustugi obejmujgcych: imig i
nazwisko, adres e-mail, adres firmy, telefon w celu zwigzanym z obstugg
ztozonego zamdéwienia, swiadczeniem Ustugi Stampsify oraz ewentualnym
dochodzeniem roszczen zwigzanych z ww. Ustugg. Ustugodawca informuje,
iz:

a. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne w celu
korzystania z Ustug Stampsify.

b. Wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych w celu
marketingowym oraz w celu otrzymywania informacji handlowej jest
dobrowolne.

c. Podmiot, ktérego dane osobowe posiada prawo dostepu do tresci
swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec



przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych na warunkach
okreslonych w obowigzujgcych przepisach prawa.

d. W przypadku wyrazenia zgody na przetwarzanie danych osobowych w
celach marketingowych albo/i otrzymywania informaciji handlowej
podmiot, ktérego dane dotyczg posiada prawo do cofniecia zgody w
dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem
przetwarzania.

e. Podane dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1
pkt b), c) i f) Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (dalej ,RODQO”)
oraz na podstawie art. 6 ust. 1 pkt a) RODO, w przypadku wyrazenia
zgody na przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych
albo/i otrzymywania informacji handlowe;.

f. Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizaciji
Ustugi Stampsify, a takze przez okres wynikajgcy z obowigzujgcych
przepisow prawa oraz przez okres niezbedny do dochodzenia
roszczen; w przypadku wyrazenia zgody na przetwarzanie danych
osobowych w celach marketingowych oraz otrzymywania informacji
handlowej, dane bedg przetwarzane do czasu cofniecia zgody.

g. Podmiot, ktérego dane dotyczg ma prawo wniesienia skargi do Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna, iz przetwarzanie danych
osobowych jego dotyczacych narusza przepisy RODO.

. Ustugobiorca jest administratorem danych osobowych w stosunku do danych

osobowych wprowadzanych do poszczegolnych Modutéw przez samego

Ustugobiorce, bgdz przez osobe, ktora dziata w jego imieniu w czasie

Swiadczenia Ustugi. W przypadku gdy w zwigzku z Swiadczeniem Ustugi

Ustugodawca uzyska dostep do danych osobowych, Strony zawierajg Umowe

powierzenia przetwarzania danych osobowych, ktérej wzor zawarto w

Zatgczniku do niniejszego Regulaminu.

. Ustugodawca oswiadcza, ze posiada odpowiednie zabezpieczenia formalne i

techniczne, gwarantujgce zachowanie bezpieczenstwa danych Ustugobiorcy.

. Dane Ustugobiorcy i Uzytkownikéw bedg przechowywane na serwerach

wyposazonych w systemy podtrzymywania napiecia oraz beda tworzone

kopie bezpieczenstwa danych w cyklach dobowych. Kopie bezpieczenstwa
bedag przechowywane przez Ustugodawce przez okres 60 dni.

. Ustugodawca zobowigzuje sie, ze w przypadku rozwigzania Umowy o

Swiadczenie Ustug Stampsify, z zastrzezeniem §8 ust. 3, w przypadku

otrzymania takiego wniosku od Ustugobiorcy ztozonego w terminie 3 dni

roboczych od rozwigzania lub wygasniecia Umowy, zwrdci¢ przechowywane
dane Ustugobiorcy w terminie 14 Dni roboczych po zakonczeniu Swiadczenia

Ustugi i dokonac trwatego usunigecia tych danych z serweréw Ustugodawcy.



Po uptywie 21 Dni roboczych od dnia rozwigzania Umowy o swiadczenie
Ustug Stampsify lub jej wygasniecia dane wprowadzone przez Ustugobiorce
do Stampsify sg usuwane bez mozliwosci ich odtworzenia.

8. W zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy Strony zobowigzujg sie, tak w
okresie realizacji Ustugi, jak i w okresie 10 lat po jej zakonczeniu:

a.

Zachowaé w Scistej tajemnicy wszelkie informacje techniczne,
technologiczne, ekonomiczne, finansowe, handlowe, prawne,
organizacyjne i inne dotyczgce drugiej Strony (,Informacje Poufne”)
otrzymane w trakcie wspétpracy niezaleznie od formy przekazania tych
informacji i ich zrédta.

Wykorzystywac Informacje poufne jedynie w celach realizacji Ustugi.
Podjg¢ wszelkie niezbedne kroki do zapewnienia, ze Zadna z oséb
otrzymujgcych Informacje poufng nie ujawni tych informaciji ani ich
zrédta zaréwno w catosci, jak i w czesci osobom trzecim bez uzyskania
uprzedniego wyraznego upowaznienia od Strony, z ktérej informacja
lub zrédto informacji pochodzi.

Ujawni¢ Informacje Poufne jedynie tym osobom wobec ktérych
ujawnienie takie bedzie uzasadnione i tylko w zakresie, w jakim
odbiorca informacji musi mie¢ do nich dostep dla celéw okreslonych
przepisami prawa.

Nie kopiowac, nie powielac, ani w jakikolwiek sposob nie
rozpowszechniaé jakiejkolwiek Informacji Poufnej lub jej czesci, za
wyjatkiem przypadkdéw, gdy jest to konieczne w celach realizacji Ustugi.

9. Wymogi zawarte w ust. [8] niniejszego paragrafu nie bedg miaty zastosowania
odnosnie jakiejkolwiek czesci informaciji przekazanych przez Strony, ktore:

a.

Zostaty opublikowane, sg znane i oficjalnie podane do publicznej
wiadomosci bez naruszania postanowien Regulaminu.

Zostaty prawnie przekazane przez osobe trzecig, bez naruszania
jakichkolwiek zobowigzan o ich nieujawnianiu w stosunku do Stron.
Zostang ujawnione przez jedng ze Stron za uprzednig pisemng zgodg
drugiej Strony.

Zostaly przekazane zgodnie z powszechnie obowigzujgcym prawem
na zgdanie organdéw administracji publicznej lub sgdoéw, w zakresie
objetym tym zgdaniem.

10. Strony majg prawo udostepniac Informacje Poufne swoim podwykonawcom,
przy dochowaniu warunkow okreslonych w ust. [8]. Strona udostepniajgca
Informacje Poufne swoim podwykonawcom zobowigzana jest uzyskac od
podwykonawcy zobowigzanie do zachowania ich w poufnosci, odpowiadajgce
w swej treéci zobowigzaniu do zachowania poufnosci, zawartemu w
niniejszym Regulaminie.



18. Postanowienia koncowe

1.

Ustugobiorca nie moze cedowac uprawnien wynikajgcych Umowy o
Swiadczenie Ustug Stampsify na strony trzecie.

Ustugobiorca jest zobowigzany poinformowac Ustugodawce o wszelkich
zmianach danych teleadresowych i adresowych podanych w Formularzu.
Wszelkie oswiadczenia bedg kierowane przez Strony w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci, chyba, ze dla sytuacji szczegdélnych tres¢ Regulaminu
okresla to inaczej.

. Ustugodawca jest uprawniony w kazdym czasie do dokonywania zmian

niniejszego Regulaminu., w tym w szczegolnosci, gdy koniecznos¢
wprowadzania zmian wynika bezposrednio ze zmiany przepiséw prawa.
Ustugobiorcy zostang poinformowani o zmianach w Regulaminie poprzez
umieszczenie informacji o zmianach w Stampsify. Wszelkie zmiany
Regulaminu stajg sie skuteczne w terminie 14 dni od ich opublikowania w
sposbb opisany w zdaniu poprzednim. Zmiana Regulaminu nie ma wptywu na
prawa nabyte zwigzane z juz zawartymi Umowami o swiadczenie Ustug
Stampsify. Ustugobiorca, ktory nie akceptuje zmian Regulaminu ma prawo
rozwigza¢ Umowe o swiadczenie Ustug Stampsify ze skutkiem
natychmiastowym w terminie 14 dni od dnia opublikowania zmian w
Regulaminie.

Brak zgody Ustugobiorcy na wprowadzone zmiany, uprawnia go w terminie 14
dni od dnia otrzymania wiadomosci e-mail 0 zmianie Regulaminu do
wypowiedzenia Umowy o $wiadczenie Ustug Stampsify w formie pisemnej
pod rygorem niewaznosci ze skutkiem na koniec okresu abonamentowego.
Do konca obowigzywania Umowy o swiadczenie Ustug Stampsify dla takiego
Ustugobiorcy wigzgca jest tres¢ Regulaminu w brzmieniu sprzed zmiany
stanowigcej podstawe wypowiedzenia Umowy o Swiadczenie Ustug
Stampsify.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie
przepisy prawa polskiego.

Wszelkie spory wynikte z tytutu realizacji Ustugi Strony bedg staraty sie
rozwigzywac¢ w drodze polubownych negocjacji, a przypadku braku
konsensusu, na drodze prawnej, z wtasciwoscig miejscowg sgdu dla siedziby
Ustugodawcy.

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z momentem jego opublikowania w dniu
27.03.2024 .



